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Percepcoes e I E PAS
problemas dos

hospitais privados __ Instituto de Ensinoe
pauFI)istas EO Pesquisa na Area da Saude

enfrentamento da | Mantenedores: FEHOESP - SINDHOSP
pandemia de Covid-19 /.
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Sobre o levantamento

-------

* Realizacao: Instituto de Ensino e
% ~~ Pesquisa na Area da Saude (IEPAS)
. -
* Publico: Hospitais privados do Estado
I EPAS de Sao Paulo

Instituto de Ensino e
Pesquisa na Area da Sadde

* Periodo pesquisado: maio de 2020

* Metodologia: Questionario virtual
disponibilizado pela ferramenta
SurveyMonkey
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1IEPA

Instituto de Ensino e
Pesquisa na Area da Sadde

* Tracar um panorama de como 0s
hospitais paulistas estao lidando com a
pandemia;

* Conhecer as principais dificuldades do
publico pesquisado e as percepcoes dos
gestores sobre o momento atual e o
futuro.

* Numero de hospitais pesquisados: 22
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Resultados

Instituto de Ensino e
Pesquisa na Area da Sadde
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EPAS

Instituto de Ensino e
Pesquisa na Area da Saide

Mantenedores: FEHOESP - SINDHOSP

Tipo de
atendimento

ATENDIMENTO PRIVADO

ATENDIMENTO PUBLICO E PRIVADO

ATENDIMENTO PUBLICO

Tipo de Atendimento (em %)
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B Tipo de Atendimento
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EPAS

Instituto de Ensino e
Pesquisa na Area da Saide

Mantenedores: FEHOESP - SINDHOSP

Area de
atuacao do
respondente

COMERCIAL/RELACIONAMENTO

DIRETORIA

ADMINISTRACAO

ASSISTENCIAL

Area de Atuacgio (em %)

0 10 20 30 40

® Area de Atuagdo (em %)

50

60
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EPAS

Instituto de Ensino e
Pesquisa na Area da Saude

Nos ultimos 30
dias houve
incremento ou
diminuicao dos
atendimentos no
seu hospital?

Nos ultimos 30 dias houve incremento ou diminui¢ao
dos atendimentos? (em %)

DIMINUICAO

MANTEVE-SE
ESTAVEL

INCREMENTO

9,09
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B Nos ultimos 30 dias houve incremento ou diminuicdo dos atendimentos?
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EPAS

Instituto de Ensino e
Pesquisa na Area da Saide

Mantenedores: FEHOESP - SINDHOSP

Qual a média
diaria (numeros
reais) de casos
suspeitos ou
diagnosticados de
Covid-19
atendidos por
essa instituicao?

ZERO

1AS5

DE6A 10

DE11A 20

MAIS DE 20

Média diaria de casos suspeitos ou diagnosticados de Covid-19
atendidos pela instituicao (em %)

0 5 10 15 20 25 30 35

® Média diaria de casos suspeitos ou diagnosticados de Covid-19 atendidos pela Instituicdo (em %)

40



EPAS

Instituto de Ensino e
Pesquisa na Area da Saide

Mantenedores: FEHOESP - SINDHOSP

Qual a taxa de
ocupacao de
leitos anterior a
Declaracao de
Pandemia de
Covid-19, em 11
de marco?

Taxa de ocupacao de leitos antes da pandemia (em %)

MAIS DE 80%

ATE 80%

ATE 70%

ATE 60%

ATE 50%

NAO INFORMARAM

M Taxa de ocupacdo de leitos antes da pandemia (em %)

20

25
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Instituto de Ensino e
Pesquisa na Area da Saide

Mantenedores: FEHOESP - SINDHOSP

Ocupacao
atual de
leitos

MAIS DE 80%

ATE 80%

ATE 70%

ATE 60%

ATE 50%

ATE 40%

NAO RESPONDERAM

o

Ocupacgao atual de leitos (em %)

10 15

B Ocupagdo atual de leitos (em %)

27,3

30
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Instituto de Ensino e
Pesquisa na Area da Saude

Mantenedores: FEHOESP - SINDHOSP

Esse hospital
esta realizando
procedimentos
e cirurgias
eletivas
durante a
pandemia?

Esta realizando cirurgias eletivas na pandemia? (em %)

OUTROS

AS OPERADORAS SUSPENDERAM AS CIRURGIAS ELETIVAS

ESTAMOS AVALIANDO CASO A CASO

ESTAMOS REALIZANDO CONFORME AGENDA PRE-ESTABELECIDA

SO EM CASOS DE URGENCIA/EMERGENCIA

0 5 10 15

M Esta realizando cirurgias eletivas na pandemia (em %)
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EPAS

Instituto de Ensino e
Pesquisa na Area da Saide

Mantenedores: FEHOESP - SINDHOSP

Com o aumento
progressivo dos
casos de
coronavirus, vocé
acredita que tera
leitos suficientes
para atendimento
dos casos, ou teme
a falta de leitos
nessa instituicao?

Os leitos da instituicao sao suficientes para atender a Covid-19?

FALTARA LEITOS

ACREDITO QUE TEMOS LEITOS SUFICIENTES

0

(em %)

10 20 30 40 50

® Os leitos da instituicdo sdo suficientes para atender a Covid-19? (em %)
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Instituto de Ensino e Ha casos confirmados ou suspeitos de Covid-19 entre

Pesquisa na Area da Saide

Mantenedores: FEHOESP - SINDHOSP

funcionarios? (em %)

Ha casos
confirmados ou
suspeitos de
covid-19 entre
os funcionarios
desse hospital?

NAO

SIM

0 10 20 30 40 50

m Ha casos confirmados ou suspeitos de Covid-19 entre funcionarios? (em %)
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Instituto de Ensino e Houve aumento nos pregos de EPIs e insumos nos ultimos 30
dias? (em %)

Pesquisa na Area da Saide

Mantenedores: FEHOESP - SINDHOSP

Tem constatado
aumentos de

precos dos

insumos e
equipamentos de
protecao individual -~
— EPI'S - nos

ultimos 30 dias?

0 20 40 60 80 100 120

® Houve aumento nos pregos de EPIs e insumos nos ultimos 30 dias? (em %)
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Instituto de Ensino e
Pesquisa na Area da Saude

Mantenedores: FEHOESP - SINDHOSP

Qual ou quais
equipamentos
sofreram maior
alta de precos?

( respostas multiplas)

TODOS OS EPIS

LUVAS

TERMOMETRO FACIAL

ALCOOL GEL

TOUCA DESCARTAVEL

AVENTAL DESCARTAVEL

MASCARAS (DE TODOS OS TIPOS)

O que sofreu maior alta de pregos (em %)

® O que sofreu maior alta de pregos (em %)

45

50



IEPAS

. : Sua empresa esta com dificuldades em repor os estoques de EPIs
Instituto de Ensino e . 0
Pesquisa na Area da Satide ou insumos? (em %)

Mante : FEHOESP - 5INDHOSP

O hospltal esta
com
dificuldades

em repor os
estoques de

EPls e

insumos?

0 10 20 30 40 50

m Sua empresa estd com dificuldades em repor os estoques de EPIs ou insumos?
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Instituto de Ensino e
Pesquisa na Area da Saide

Mantenedores: FEHOESP - SINDHOSP

Qual a forma
de aquisicao
desses

insumos e
EPI's?

Forma de aquisi¢ao dos insumos e EPIs (em %)

TODAS AS OPCOES

REVENDEDORES

GRUPO OU PLATAFORMA DE COMPRAS

NEGOCIAGAO DIRETA COM FORNECEDORES
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B Forma de aquisi¢do dos insumos e EPIs (em %)
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Instituto de Ensino e
Pesquisa na Area da Saide

Mantenedores: FEHOESP - SINDHOSP

Para o atendimento
dos casos de Covid-
19, vocé acredita
que havera
necessidade de
aumento ou
reducao do quadro
de funcionarios?

Para atendimento a Covid-19, o quadro de colaboradores: (em %)

DEVE DIMINUIR

DEVE SOFRER AUMENTO

DEVE PERMANECER ESTAVEL

10 20 30

M Para atendimento a Covid-19 o quadro de colaboradores: (em %)
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60
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Instituto de Ensino e p ) . .
Pesquisa na Area da Satide Havera perdas financeiras com a pandemia? (em %)

Mantenedores: FEHOESP - SINDHOSP

Havera perdas
financeiras
para esta
instituicao com
a pandemia?

SIM

0 20 40 60 80 100 120

® Havera perdas financeiras com a pandemia? (em %)



EPAS

Instituto de Ensino e
Pesquisa na Area da Saide

Mantenedores: FEHOESP - SINDHOSP

Quais os
motivos das
perdas
financeiras?

(multipla escolha)

Motivos das perdas financeiras (em %)

QUEDA NO MOVIMENTO (PACIENTE NAO PROCURA O SERVIGO)

AUMENTO DO CUSTO OPERACIONAL E DIFICULDADE DE NEGOCIAGAO COM AS
OPERADORAS

SUSPENSAO E/OU DIMINUIGAO DOS PROCEDIMENTOS E CIRURGIAS ELETIVAS

0 5 10

B Motivos das perdas financeiras (em %)

15




EPAS

ConclusOes

Instituto de Ensino e
Pesquisa na Area da Sadde




* O publico participante do Levantamento IEPAS é

\\ formado quase que em sua totalidade por
_ | hospitais privados voltados ao atendimento da
| - saude suplementar (95%).

* Mais de 76% dos que responderam ao
3uest|onar|9 ocupam cargos de decisdo dentro
os hospitais.

I E I A * A grande maioria dos hospitais (86,4%) teve

Instituto de Ensino e diminuicdo do numero de atendimentos e

Pesquisa na Area da Saide Eroquli?;entos em decorréncia da pandemia de
ovid-19.




IEPAS

Instituto de Ensino e
Pesquisa na Area da Sadde

et KNP gy T A e

. Dos part|C|pantes apenas 31 8% ma A 150 ter"""'i

atendido a nenhum caso suspeito ou confirmado
de Covid-19 no més de maio. 68,2% dos hospitais
disseram ter atendido a pelo menos um caso por
dia. 18,1% afirmaram atender entre 11 e mais de
20 casos diarios de Covid-19.

* A pandemia diminuiu a taxa de ocupacao dos leitos
dos hospitais. Antes do novo coronavirus, 54,6%
dos hospitais informaram uma taxa de ocupacao
de leitos superior a 70%. Com a pandemia, apenas
27,2% dos hospitais afirmam estar com uma taxa
de ocupacao de leitos superior a 70%.



1IEPA

Instituto de Ensino e
Pesquisa na Area da Sadde

* Apenas 14,3% dos hospitais afirmaram estar
realizando cirurgias eletivas de acordo com a
agenda pré-estabelecida antes da pandemia.
33,3% dos respondentes afirmaram estar
avaliando caso a caso e 28,6% so estao
realizando cirurgias em casos de
urgéncia/emergéncia.

* 73,7% dos hospitais acreditam possuir leitos em

numero suficiente para atender aos casos de
Covid-19.



‘-\\ * 59,1% dos hospitais ja registraram casos de
- g ' Covid-19 entre seus colaboradores.

* 100% dos hospitais afirmam que os precos dos
insumos e Equipamentos de Protecao Individual
(EPIs) aumentaram. Mascaras, de todos os tipos,
sao os itens que mais sofreram aumento,
segundo 44,4% dos hospitais. Para 25%, todos os
insumos e EPIs aumentaram.

IEPA

Instituto de Ensino e
Pesquisa na Area da Sadde
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Instituto de Ensino e
Pesquisa na Area da Sadde

* Mais da metade dos entrevistados (54,5%) afirma
estar com dificuldades para repor estoques de
insumos e EPIs. 63,6% dos hospitais negociam
essa reposicao diretamente com os
fornecedores.

* 47,6% dos hospitais dizem que o quadro de
colaboradores deve permanecer estavel para o
enfrentamento da pandemia, e 42,9% que serao
necessarias novas contratacoes.



Conclusoes

\\ * 100% dos entrevistados afirmam que havera
: perdas financeiras para os hospitais com a _
' . -l pandemia. 44,8% justificam essa perda em razao
da suspensao ou cancelamento de
razao do aumento do custo operacional e a
dificuldade em renegociar com as operadoras de
Instituto de Ensino e ) perdas se dardo pela queda do movimento, ja
Pesquisa na Area da Saude gue 0s proprios pacientes nao estao procurando

I E PA procedimentos e cirurgias eletivas; 27,6% em
planos de saude; outros 27,6% acreditam que as
0s servicos de saude.



www.iepas.org.br

Oalclé)rigado! I EPAS

Instituto de Ensino e
Pesquisa na Area da Saude

Mantenedores: FEHOEMP - SINDHOSP



http://www.iepas.org.br/

